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4月実施研修 
 

期待される公務員 1班～2班［4/7,4/8］ 
メンタルヘルス－新任職員編 

・接遇の基本 1班～4班［4/13,4/15］ 

接遇の基礎 1班～3班［4/20,4/21,4/22］ 文書の基礎 1班～4班［4/25,4/26,4/27,4/28］ 

※［ ］内は、研修日。 

 

 

山梨県市町村職員研修所の新型コロナウイルス感染症対策について 
 

新型コロナウイルス感染症が騒がれ始めてから、早くも 3 年を過ぎました。未だ感染の終息が

見えない中で、各団体職員の皆様には、通常業務の傍らワクチン接種事業を始めとする新型コロ

ナウイルス関連業務にも邁進していただき、誠に頭が下がる思いでございます。 

さて、当研修所では昨年度に引き続き、感染拡大防止策を講じたうえで、4月より研修を開始し

ております。当研修所における新型コロナウイルス感染症拡大防止のための取り組みについて、

簡単ではございますが、まとめさせていただきました。これらの取り組みにより研修に参加を予

定されている皆様の不安が少しでも和らげば幸いでございます。 

 

① 受付について 

    ・研修の受付は対面による受付の実施を避け、指定された席への着席を確認する形式で行

う。 

   ② 会場について 

    ・机 1 脚に 1 人掛け又はアクリル板を設置した上での 2 人掛けとし、最低１ｍの対人距離

を確保する。 

    ・会場内及び会場出入口に手指用消毒液を設置する。 

    ・研修で使用したマイク及び会場のドアノブ等をふき取り消毒を行う。 

   ③ 講師について 

    ・当日、体温等を記載する問診票で体調を確認し、軽度であっても風邪症状等がある場合は

研修を延期もしくは中止する。 

・講師に、マスク（フェイスシールド）着用及びマイクの使用を依頼する。 

    

 



④ 受講者について 

    ・当日朝検温し発熱や軽度であっても風邪症状、嘔吐・下痢等の症状がある場合は、研修へ

の参加を見合わせる。 

 ・備付けのアルコール消毒液にて手指消毒を依頼する。 

    ・適宜、研修室備付けのアルコール消毒液で机等の消毒を行っていただく。 

   ⑤ 研修所職員について 

    ・当日朝検温し発熱や軽度であっても風邪症状、嘔吐・下痢等の症状がある場合は、出勤を

見合わせる。 

   ⑥ その他 

 ・緊急事態宣言等に基づき、山梨県知事から、施設使用制限の協力要請があった場合や発令

前であっても、県内の感染状況及びまん延防止対策等の情勢を考慮し、予定されていた研

修を延期又は中止することがございます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
食堂の利用について 

 

自治会館食堂の研修ランチのメニューが定食・カレー・麺セットの中から食べたいメニューを 

選べるようになりました。お値段は一律で 500円です。 

食堂は山梨県グリーンゾーン認証施設にも登録されており、安全にご利用いただけます。 

研修にお越しの際はぜひ食堂をご利用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



研修レポート 
 
 メンタルヘルス新任職員編・接遇の基本 １班～４班〈研修区分：階層新〉 

  講師：HRDサポート 樋口しのぶ 氏  

   

  この研修ではメンタルヘルス及び接遇の基礎知識について学び、新任職員の心の健康の向上

や住民サービスを提供するための接遇の知識を学ぶことを目的としています。 

  受講者からは、「新任職員としてのメンタルの保ち方や接遇の基本を学べてよかった」「とて

も分かりやすく、今後に生かせることを学ぶことができました」といった声が聞かれました。 

「メンタルヘルス新任職員編・接遇の基本」をはじめとした新任研修は、新任職員の皆様が歩

まれるこれからの公務員人生の一助となる研修プログラムとなっております。研修スタッフ一

同一生懸命サポートしていきますので全 8科目の新任研修、一緒に頑張りましょう！ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
今後のイチ押し研修 
 

※現在募集中の研修・今後実施する研修 

 

・能開税「財務基礎研修」 

日  時：7月 13日（水） 9：30～16：30 

講  師：行政アドバイザー 大﨑 映二 氏 

申込期限：5月 19日（木） 

 

・能開コ「自治体 DX研修」 

日  時：7月 13日（水） 9：30～16：30 

講  師：（一社）日本経営協会 細川 甚孝 氏 

申込期限：5月 19日（木） 

 


